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Kepada Yth,
Heidelberg Indonesia, PT
Di tempat

Up.Agus Budiyono/Y ohanes Bangkit

Dengan hormat,

Kami mengucapkan terima kasih atas pelayanan dan dukungan Heidelber g Indonesia untuk produk
Plate yang telah di suplai pada tahun 2026 . Hasil penilaian kami Heldelberg Indonesia pada tahun 2026
mendapat nilai 95,00. "Mohon di tingkatkan kualitas dan kuantitas pengiriman, ketepatan waktu pengiriman
dan respon terhadap komplain®

Demikian kami sampaikan, atas perhatian yang diberikan kami ucapkan terima kasih. Semoga
kerjasama yang telah terjalin baik selamaini akan berlanjut dan mengalami peningkatan dimasa mendatang.

Hormat kami, Mengetahui,
14-07-2026 01-01-1970
( Yudi Setianto) (MaurinaGurning)
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